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BELFOLDI UTAZASI SZERZODES

WILLY FOG Utazasi Szolgaltaté és Tanacsado Bt. (Székhely: 1096 Budapest, Vendel u. 32. II/3.,
Telephely/Iroda: 1094 Budapest, Balazs Béla u. 18., Cégjegyzékszam: 01-06-777786, Addszam: 22391276-2-43,
Bankszamlaszam: 10918001-00000046-91610005, a céget nyilvantartd birdsag: Fovarosi Birdsag mint
Cégbirdésag, MKEH Engedélyszam: U-000862), mint Utazasszervez6, (a tovabbiakban: Utazasszervezo)

masrészt Megrendelé (tovabbiakban: Utas) kozott az alabbi feltételekkel, az Utazasszervezd altal szervezett
belfoldi utazasokra.

1. Az Utazasszervez0 altal szervezett belfoldi utazasokra a Polgari Torvénykonyv 415-416 §§, az utazasi és az
utazast kozvetitd szerzOédésekrél szold 214/1996 (XII. 23.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Rendelet)
rendelkezései — figyelemmel az utazasszervezé és kozvetitdi tevékenységrél szold 213/1996. (XII. 23.)
kormanyrendelet rendelkezéseire, — valamint a jelen szerzddési feltételekben foglaltak iranyadoak.

2. Az utazasi szerz6dés az utazas megrendelésével, illetve a jelentkezés nyilvantartasba vételével és az eldleg
befizetésével, jelen szerzdés alairasaval létrejon az Utas és az Utazasszervezd kozott. Ha jelentkezését az
Utazasszervezd helyhiany vagy mas ok miatt feltételesen fogadja el, az utazasi szerz6dés csak akkor valik
hatalyossa, ha az Utast jelentkezésének feltétel nélkiili elfogadasardl az Utazasszervezd értesiti. Ezen értesités
kézhezvételéig az Utas a jelentkezést barmikor visszavonhatja és az Utazasszervezd a befizetett eldleget
visszafizeti. Az Utazasszervez6 és az Utas kozotti utazasi jogviszony tartalmi egészét az Utazasszervezo altal
kozzétett tajékoztatd, a megrendelés és annak az Utazdsszervezd altali visszaigazoldsa, az alairt utazasi
szerz6dés, valamint a részvételi jegy egylittesen képezik. Kétség esetén a jogviszony tartalmat a részvételi jegy
illetve a megrendelés visszaigazolasa alapjan kell értelmezni.

3. Az utazas idGtartamat, az egyes részszolgaltatasok meghatarozasat, mindségeét, a teljesités modjat, a részvételi
dij AFA-t is tartalmaz6 Osszegét és megfizetésének hatdridejét az Utazasszervezd altal kozzétett tajékoztatd
(programfiizet, szorolap, honlap), illetve a megrendelés és annak az Utazasszervezd részérdl torténd
visszaigazolasa tartalmazza. Az el6re kozzétett adatoktél Utazasszervezd indokolt esetben eltérhet, a
valtozasokrol az Utast jelentkezéskor tajékoztatja.

4. A részvételi jegy a részvételi dijban nem szerepld, kiilon felszamolasra keriil6 dijakat (idegenforgalmi ado) is
tartalmazza. A részvételi dij a meghirdetett, illetve a megrendelt és visszaigazolt programok, szolgaltatasok aran
kiviil az Utazasszervezd szervezési koltségeit és az altalanos forgalmi adot is magaban foglalja. Nem tartalmazza
a baleset-, betegség- és poggyasz-, illetve az elallas kockazatara vonatkozo biztositas dijat.

5. Ha az Utas az utazas soran az Utazasszervezd altal visszaigazolt programban nem szerepld, elére be nem
fizetett szolgaltatast vesz igénybe, annak dijat a helyszinen koteles megfizetni.

6. Az Utas jelen utazasi szerz6dés megkotésekor koteles az Utazasszervezo részére a teljes részvételi dij 40%-at
(negyven szazalékat) el6legként megfizetni.

7. A részvételi dij fennmarado részét legkésébb az utazas megkezdését megel6z6 30. (harmincadik) napig kell
megfizetni. 30 (harminc) napon beliili jelentkezés esetén a teljes részvételi dij fizetends. A teljes részvételi dij
befizetésekor az Utazasszervezd a szolgaltatasok igénybevételére jogositd részvételi jegyet ad at az Utasnak,
melyet az idegenforgalmi szolgaltatas igénybevételének megkezdése elbtt a szolgaltatast nydjtonak kell atadni.
Az Utazasszervezd altal kozvetitett szolgaltatdsok csak a részvételi jegy helyszini leadasa ellenében vehetk
igénybe. Ha Utas a szerzddéskotéskor ismertetett — magara kotelezonek elfogadott — fizetési feltételeket nem
tartja be, akkor az eldleg teljes részvételi dijra torténd kiegészitésére rendelkezésre allo hataridé eredménytelen
elteltét kovetden az Utazasszervezd igy tekinti, hogy Utas a szerzdéstdl elallt. Utas az utazasi szerz6déstdl az
utazas megkezdése el6tt barmikor elallhat, azonban koteles megfizetni az Utazasszervezd koltségeit és karat.



8. Arvaltozas

a.) Az utazasi szerz0dés megkotése utan a részvételi dij legkésobb az utazast megel6z6 20. (huszadik) napig
kizardlag a kozlekedési koltségek hatdsagi aranak valtozasa, illeték, tovabba az egyes szolgaltatasokat érintd
adovaltozasok miatt a koltségek aranyaban emelhetd. A dijemelés indokat az Utassal irasban kell k6zolni.

b.) Az utazds megkezdését megel6z6 20 (hiisz) napon beliil az Utazasszervezé a részvételi dijat az a.) pontban
meghatarozott okok miatt sem emelheti.

9. Az Utazasszervezd elallasa

Az Utazasszervez0 legkés6bb az utazas megkezdése elott 15 (tizendt) nappal irasban tett nyilatkozattal elallhat
az utazasi szerz0déstél. Ha az Utazasszervezd nem az Utas érdekkdrében a felmeriilt okokbol all el az utazasi
szerz6dést6l /Rendelet 10.§ (2) bek./, akkor:

a.) Az Utas az eredetivel azonos vagy magasabb értékii helyettesitd szolgaltatasra tarthat igényt, ha ennek
nyujtasara az Utazasszervezonek lehetdsége van.

b.) Ha az Utazasszervezé az a.) pont szerinti helyettesitd szolgaltatas nyujtasara nem képes, vagy az Utas a
felkinalt helyettesitd szolgaltatast nem fogadja el, az Utas kdvetelheti az Utazasszervezo6tdl a teljes befizetett dij
azonnali visszafizetését és a dij utan évi 20 % (htsz szazalék) mértéki kamat megfizetését.

Ha az a.) pont szerinti helyettesitd szolgaltatas az eredetinél alacsonyabb értékii, az Utazasszervezd koteles a
dijkiilonbozetet az Utasnak megtériteni. Ha az Utazasszervez6 nem az Utas érdekkdrben felmertilt okbol all el az
utazasi szerz0déstol, koteles az Utasnak az elallas kovetkeztében felmeriilt karat megtériteni /Rendelet 10.§ (4)
bek./ kivéve, ha:

a.) Az emberi életet és egészséget, illetve a vagyonbiztonsagot veszélyeztetd kiilsé koriilmény meriil fel, amely a
szerz6dés megkotésekor nem volt eldre lathatd és az adott helyzetben elvarhatd gondossaggal nem volt
elharithato, vagy

b.) A jelentkezdk 1étszama a meghirdetett legalacsonyabb résztvevé szamot nem éri el.

10. Az Utas elallasa

a.) Az Utas az utazas megkezdése eldtt az utazasi szerz6déstdl irasban tett nyilatkozattal barmikor elallhat.

b.) Amennyiben az Utas nem a sajat érdekkorében felmeriilt okbol all el a szerz6déstdl /ilyen kiilondsen a
részvételi dij 10 %-ot (tiz szazalékot) meghaladdé mértékii emelése, vagy ha az Utazasszervez$ az utazasi
szerz6désben foglaltakat Iényegesen modositani kivanja, illetdleg a program lényegesen valtozott/, az Utast a
Rendelet 10. § (2) bekezdésében, illetve a 10. § (4) bekezdésében meghatarozott jogok illetik meg.

11. Kotbérek, illetve visszatéritések

Amennyiben az Utas nem a 10. b.) pontban meghatarozott okbdl all el a szerz6déstdl, illetve az Utazasszervezd
felszolitasa ellenére sem keriil befizetésre a hatralék, ugy az Utas az Utazasszervezonek a teljes részvételi dij %-
aban (szazalékaban) az alabbi kotbért koteles megfizetni az indulds napjahoz viszonyitva:

35-15 (harmincdt-tizendt) napon beliili elallas (lemondas) esetén: 40 % (negyven szazalék)
14- 7 (tizennégy-hét) napon beliili elallas (lemondas) esetén: 70 % (hetven szazalék)
7 (hét) napon belill torténd elallas (lemondas), vagy meg nem jelenés esetén: 100 % (szaz szazalék)

A fizetendd koltségtéritést az Utazasszervezo jogosult levonni az Utasnak visszajard részvételi dij 6sszegébdl. A
fentiektdl eltérd utlemondasi feltételeket (pl. szilveszter) az Utazasszervezd az utazasra torténd jelentkezéskor
irasban kozli az Utassal.

12. Elallas (lemondés) esetén az Utas részére torténd visszafizetés a lemondasrol valé tudomasszerzéstol
szamitott 14 (tizennégy) napon beliil torténik.

13. Ha az utazas megkezdését kovetden az Utazasszervezd az utazasi szerzédésben meghatarozott szolgaltatasok
jelentds részét teljesiteni nem tudja, koteles azokat mas, hasonlo értékii szolgaltatasokkal potolni. Ha az ilyen
szolgaltatasok értéke a nem teljesitett szolgaltatasok értékét meghaladja, a koltségkiilonbozet az Utasra nem
harithato at. Ha az Utazéasszervezd ilyen helyettesité szolgaltatast nyujtani nem tud, vagy az Utas azt indokoltan
nem fogadja el, az Utazasszervez0 koteles az Utast az utazas kiinduld helyére szallitani, ennek koltségeit viselni
és az igénybe vett szolgaltatasok értékével csokkentett dijat visszafizetni.

14. Az Utas a hiba felfedezése utan haladéktalanul koteles kifogasat kozolni az Utaskisérdvel, illetve az
Utazasszervezd képviselGjével. A kozlés késedelmébdl eredd karért az Utas felels. A szolgaltatd helyszini
képviseldje, Utaskiséréje az Utas bejelentését koteles jegyzOkonyvezni és ennek egyik példanyat az Utasnak
atadni. E jegyzokonyv az alapja a szolgaltatasok csokkentett értékébdl adodo visszatéritésnek.



15. A poggyasz kezelése és feliigyelete az Utas feladata, kivéve ha azt a tovabbszallitas vagy megorzés céljabol
az Utazasszervezd vagy kozremiikdddje atvette.

16. Az utazas soran az Utas altal harmadik személynek/szolgaltatojanak okozott karért az Utas kozvetleniil
tartozik felelésséggel.

17. Az Utas jogosult az utazasi szerzddésben lekotott részvétel jogat harmadik személy részére engedményezni,
melyrdl koteles az Utazasszervezot haladéktalanul irasban tajékoztatni. Az engedményezésbdl eredd igazolt
tobbletkoltségekért az engedményezd és az engedményes (Utas) egyetemlegesen felel, az Utas az
engedményezést megel6zéen keletkezett szerzOdéses kotelezettségei aldl csak akkor mentesiil, ha ezeket az
engedményes atvallalta. Az Utas olyan személyre engedményezheti az utazasban vald részvételi jogat, aki
megfelel az utazasi szerz6désben meghatarozott utazasi feltételeknek.

18. Mind az Utazasszervezd, mind az Utas koteles a szerzddésszegéssel okozott kart megtériteni. Kartéritési
felelosségre a Ptk. rendelkezései iranyadoak.

19. A jelen szerzddés a nyilatkozattal egytitt 6sszesen 3 (harom) szamozott oldalt tartalmaz.

20. A Felek az esetlegesen felmeriild vitds kérdések békés uton vald rendezésére torekednek, melynek
eredménytelensége esetére kikotik a Pesti Kozponti Keriileti Birosag kizarolagos illetékességét.

NYILATKOZAT / MEGRENDELES
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A fenti megrendelésre vonatkozé valamennyi informaciot, az utazasi szerz6dés €s nyilatkozat 1 példanyat
megkaptam, az abban foglaltakat tudomasul vettem és ram nézve kotelez6 érvényiien fogadom el.
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